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Evento Residenziale  
PROCESSO DI APPROVVIGIONAMENTO DI BENI E SERVIZI, PER L'ATTIVITÀ PRODUTTIVA IN 

CONFORMITÀ AI REQUISITI TECNICI E QUALITATIVI INDIVIDUATI 
10 Novembre 2023 

Villa Gens Camuria – Via Direttissima del Conero, 2 – Camerano (AN) 
 

Destinatari dell'attività formativa: ASSISTENTE SANITARIO; DIETISTA; EDUCATORE PROFESSIONALE; IGIENISTA DENTALE; 
LOGOPEDISTA; ORTOTTISTA/ASSISTENTE DI OFTALMOLOGIA; PODOLOGO; TECNICO DELLA RIABILITAZIONE PSICHIATRICA; 
TECNICO DELLA FISIOP. CARD. E PERF. CARDIOV.; TECNICO SANITARIO LABORATORIO BIOMEDICO; TECNICO SANITARIO DI 
RADIOLOGIA MEDICA; TECNICO AUDIOMETRISTA; TECNICO AUDIOPROTESISTA; TECNICO DI NEUROFISIOPATOLOGIA; TECNICO 
ORTOPEDICO; TERAP. DELLA NEURO E PSICOM. DELL’ETA’ EVOLUT.; TERAPISTA OCCUPAZIONALE; TECNICO DELLA 
PREVENZIONE NELL’AMBIENTE E NEI LUOGHI DI LAVORO. 
Obiettivi formativi e Area formativa: n°18 
Ore formative: 5 
Crediti ECM: 5 
Orario di inizio e di fine: vedi programma 
Numero Partecipanti: 100 
ID ECM: 2007 -  398508 
Provider ECM: Qiblì s.r.l. – Provider ECM Nazionale ID 2007 - Viale Gramsci, 138 - 74023 Grottaglie (TA) - P.IVA 02673960734 – 
R.E.A. 162497 
 
PROGRAMMA 
 
14:30 – 15-00 Registrazione partecipanti 
15:00 – 16:20 "Il ciclo dell'approvvigionamento di beni e servizi" 
Dott. Emanuele Giammarini 
16:20 – 17:40 "La certificazione CE dei dispositivi medico-diagnostici in vitro alla luce del nuovo regolamento" 
Dott.ssa Valentina Cola 
17:40 – 19:00 "Applicazione pratica gestione ordine e magazzino con sistema areas" 
Dott.ssa Francesca Liberati e Dott.ssa Adele Arcangeli 
19:00 – 19:30 Discussione 
 
RESPONSABILE SCIENTIFICO 
 
Elena Antaldi – Tecnico sanitario di laboratorio biomedico 
Flavio Domenicone – Tecnico sanitario di laboratorio biomedico 
 
RAZIONALE SCIENTIFICO 
 
Le aziende secondo i principi economici aziendali sono definite come “complesso autonomo unitario e coordinato di processi 
svolti da persone con l’utilizzo di beni e servizi”. Nel caso delle aziende sanitarie, il fine è costituito dal “recupero, mantenimento 
e promozione dello stato di salute”, come specificato dall’articolo 1 della legge n. 833/78 di introduzione del SSN, che viene 
tradotto in concrete scelte da parte delle regioni e delle aziende sanitarie nel quadro di indirizzi generali definiti dallo Stato. 
Sul piano operativo, dunque, i processi di acquisto costituiscono la prima fase di quella che è stata definita la “catena del valore”. 
Infatti, l’acquisizione di fattori produttivi di consumo (farmaci, reagenti, dispositivi medici monouso, altri beni e servizi) o di 
investimento (apparecchiature e attrezzature diagnostiche, terapeutiche). 
 
 
VALUTAZIONE DELL’APPRENDIMENTO 
 
Per ottimizzare i processi di erogazione dei corsi residenziali, la modulistica ECM sarà compilata online attraverso la piattaforma 
www.qlearning.it. 
Il partecipante e il corpo docente dovranno creare (se non ce l’hanno già) un account sulla piattaforma qlearning.it. I dati richiesti 
sono quelli necessari per accedere ai crediti ECM. Con utenza e password, al termine del corso dovranno accedere nella sezione 
“RESIDENZIALE” dove troveranno, il test della qualità percepita, eventuali attestati di partecipazione e/o certificazione e il test 
di apprendimento se la modalità è con domande a risposta multipla. 
Se la verifica dell’apprendimento avverrà tramite un test con domande a risposta multipla, il numero di domande sarà pari a n. 3 
domande per ogni credito formativo; ogni domanda con 4 risposte di cui soltanto 1 corretta). La verifica va svolta entro i tre 
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giorni successivi alla data di conclusione dell’attività formativa. L’esito della prova (superato / non superato) sarà visualizzato 
immediatamente a fine compilazione. È consentito 1 unico tentativo. 
Il livello minimo di risposte esatte richiesto è pari ad almeno il 75% dei quesiti complessivamente proposti. 
Per poter acquisire i crediti ECM, bisognerà aver superato il test di apprendimento e rispondere alle domande della scheda di 
valutazione sugli aspetti dell’evento formativo. La compilazione è anonima e obbligatoria (anche per i partecipanti che non 
prendono i crediti ECM). 
Gli unici documenti cartacei che bisognerà compilare in sede saranno il foglio presenze ed eventuali altri documenti legati ad 
altre tipologie di verifica di apprendimento differenti dal questionario a risposta multipla. 
 
 
ASSISTENZA TECNICA AGLI UTENTI 
 
Per qualsiasi problematica, di tipo tecnico, legata alla piattaforma qlearning.it, potete utilizzare il servizio chat live di qlearning.it 
in orario d’ufficio dal lunedì al venerdì. La chat offline con risposta entro 24-48 ore, invece, è sempre attiva. 
È disponibile, inoltre, il numero telefonico 099-6618262 dal lunedì al venerdì dalle 11.00 alle ore 13.00. 
 
 
QUALITA’ PERCEPITA 
 
Per poter scaricare l’attestato con i crediti ECM, bisognerà dopo aver superato il test di apprendimento, rispondere alle domande 
della scheda di valutazione sugli aspetti dell’evento formativo. La compilazione è anonima e obbligatoria. 
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