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LA COMUNICAZIONE DELL’EQUIPE MULTIPROFESSIONALE NELLE PATOLOGIE A PROGNOSI INFAUSTA 

similitudini e differenza tra tumore del polmone e tumori testa-collo 
RMH MODENA DES ARTS - Via Luigi Settembrini 10 | 41126 Baggiovara (Modena) 

 
Destinatari dell'attività formativa: MEDICO CHIRURGO (Malattie dell’apparato respiratorio, Medicina interna, Oncologia, 
Radioterapia, Psicoterapia), PSICOLOGO; INFERMIERE. 
Obiettivi formativi e Area formativa: n° 3 
Data inizio/fine: 21/03/2025 
Numero partecipanti: 25 
Tipologia: Residenziale 
Ore formative: 6 
Numero dei crediti assegnati: 8,1 
Iscrizioni: è possibile iscriversi inviando una e-mail a  info@latitudinezero.com 
 
 
PROGRAMMA 
 
Ore 09:00 Saluti delle autorità 
Massimo Dominici, Giuseppe Longo 
Apertura lavori ed introduzione al corso 
Federica Bertolini, Giampiero Porzio 
 
 PRIMA SESSIONE 
La comunicazione nel paziente a cattiva prognosi 
Moderatori: Federica Bertolini, Giampiero Porzio 
 
La comunicazione della prognosi: il miglioramento della sopravvivenza è anche miglioramento della qualità di vita? 
Ore 09:15 Il tumore del polmone 
Giorgia Guaitoli 
Ore 09:30 Il tumore testa-collo 
Martina Napolitano 
Ore 09:45 La comunicazione del percorso di cura nell’era della multidisciplinarietà: pro e contro 
Marcello Tiseo - Coordinatore pdta oncologia toracica AOU Parma 
Francesco Mattioli - coordinatore pdta oncologia cervico-cefalica AOU Modena 
Ore 10:15 La comunicazione dello specialista esterno: diffcoltà e sfide 
Medico legale: diritti e tutela del paziente 
Maria Cristina Davolio 
Nutrizionista: quando il cibo diventa un nemico 
Filippo Valoriani 
Ore 10:45 Discussione dei temi trattati 
 
Ore 11.15 Coffee break 
 
ORE 11.30 SECONDA SESSIONE 
La comunicazione è tempo di cura 
Moderatori: Raffaele Giusti, Andrea Berti 
 
La comunicazione nel paziente a cattiva prognosi: il tempo di relazione è tempo di cura 
Il palliativista: 
Elena Bandieri 
L’equipe infermieristica ospedaliera: 
Erica Calzolari, Leda Panza 
L’equipe infermieristica domiciliare: 
Giulia Parretti 
Ore 12.00 La comunicazione nell’impatto della gestione infermieristica nel fine vita: 
L’esperienza ospedaliera: 
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Maria Frazzetta, Chiara Ascari 
L’esperienza del territorio: 
Sara Manzini, Sara Folloni 
Ore 12.30 Discussione dei temi trattati 
 
Ore 13:00 Lunch 
 
ORE 14.30 TERZA SESSIONE 
La comunicazione del paziente a cattiva prognosi 
Moderatori: Claudia Fiorani, Roberta Depenni 
 
14:30-14:50 “Goal of Care conversations” e indicatori di qualità delle cure ricevute 
Leonardo Potenza 
14.50-16.10 Presentazione modalità di lavoro da parte dei moderatori 
Tavolo di lavoro sul paziente con tumore del polmone 
Coordinato da Leonardo Potenza (con Claudia Fiorani) 
Presentazione di un caso clinico di tumore del polmone avanzato con snodi comunicativi: diagnosi, scelta del trattamento, 
progressione, sospensione dei trattamenti attivi, fine vita. 
Paola Bordi 
Discenti: medici in formazione, infermieri ospedalieri, infermieri territoriali, psicologi 
Tavolo di lavoro sul paziente con tumore del testa-collo 
Coordinato da Anna Costantini (con Roberta Depenni) 
Presentazione di un caso clinico di tumore testa-collo avanzato con snodi comunicativi: diagnosi, scelta del trattamento, 
progressione, sospensione dei trattamenti attivi, fine vita. 
Daria Maria Filippini 
Discenti: medici in formazione, infermieri ospedalieri, infermieri territoriali, psicologi 
16.15-16.45 Tavola rotonda finale con restituzione. Presentazione del caso clinico con commenti relativi alla comunicazione 
emersi nel lavoro a gruppi. 
16.45-17.00 Conclusioni 
 
 
 
OBIETTIVI 
 
Le neoplasie avanzate del polmone e del distretto testa collo hanno subìto un cambiamento radicale di paradigma terapeutico 
con l’introduzione dell’immunoterapia. Ne è derivato un incremento significativo della sopravvivenza anche nella malattia 
avanzata ma, nonostante questi importanti progressi terapeutici, la prognosi rimane per lo più infausta.  
La comunicazione con pazienti con tumori del polmone e del distretto cervico-cefalico è particolarmente difficile, in 
considerazione della prognosi, dei sintomi e delle complesse interazioni paziente-caregiver. 
In questo contesto, la comunicazione medico-paziente può essere considerata un mezzo per favorire la completa aderenza alle 
terapie attive e la migliore gestione dei sintomi. 
Scopo del corso sarà approfondire tutti gli aspetti della comunicazione medico-paziente, alla luce delle più recenti evidenze della 
letteratura e delle esperienze personali dei componenti della Faculty. 
 
RESPONSABILE SCIENTIFICO 

 

Federica Bertolini 

   Giampiero Porzio 
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COMPILAZIONE MODULISTICA ECM 
 
Per ottimizzare i processi di erogazione dei corsi residenziali, la modulistica ECM sarà compilata online attraverso la piattaforma 
www.qlearning.it. 
Il partecipante e il corpo docente dovranno creare (se non ce l’hanno già) un account sulla piattaforma qlearning.it. I dati richiesti 
sono quelli necessari per accedere ai crediti ECM. Con utenza e password, al termine del corso dovranno accedere nella sezione 
“Residenziale” e cliccare sulla locandina dell’evento. Qui troveranno, la domanda su reclutamento, il test della qualità percepita, 
l’attestato con i crediti ECM, eventuali altri attestati di partecipazione e/o certificazione e il test di apprendimento se la modalità 
è con domande a risposta multipla. 
Se la verifica dell’apprendimento avverrà tramite un test con domande a risposta multipla, il numero di domande sarà pari a n. 3 
domande per ogni credito formativo; ogni domanda con 4 risposte di cui soltanto 1 corretta). La verifica va svolta entro i tre 
giorni successivi alla data di conclusione dell’attività formativa. Il tentativo a disposizione è soltanto uno. L’esito della prova 
(superato / non superato) sarà visualizzato immediatamente a fine compilazione.  
Il livello minimo di risposte esatte richiesto è pari ad almeno il 75% dei quesiti complessivamente proposti. 
Per poter scaricare l’attestato con i crediti ECM, bisognerà aver superato il test di apprendimento e rispondere alle domande 
della scheda di valutazione sugli aspetti dell’evento formativo. La compilazione è anonima e obbligatoria (anche per i partecipanti 
che non prendono i crediti ECM). 
 
Dove non diversamente specificato, gli unici documenti cartacei che bisognerà compilare in sede saranno il foglio presenze ed 
eventuali altri documenti legati ad altre tipologie di verifica di apprendimento differenti dal questionario a risposta multipla. 
 
ASSISTENZA TECNICA AGLI UTENTI 
 
Per qualsiasi problematica, di tipo tecnico, legata alla piattaforma qlearning.it, potete utilizzare il servizio chat live di qlearning.it 
in orario d’ufficio dal lunedì al venerdì. La chat offline con risposta entro 24-48 ore, invece, è sempre attiva. 
È disponibile, inoltre, il numero telefonico 099-9908003 dal lunedì al venerdì dalle 11.00 alle ore 13.00. 
 
QUALIFICHE PROFESSIONALI E SCIENTIFICHE DEI RELATORI/MODERATORI/RESP. SCIENTIFICI 
 

 
La sottoscritta Enza De Carolis, in qualità di rappresentante legale della Qiblì srl, dichiara che i curricula sono custoditi presso la 
propria sede legale per cinque anni e si impegna renderli disponibili in occasione dei controlli che la C.N.F.C., conformemente a 
quanto previsto dal Regolamento.  
Dichiara, inoltre: 

- di aver fornito agli interessati l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 
2016/679);  

- di aver fornito l’informativa relativa agli artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel 
settore salute” - Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione 
di Eventi ECM);  

- di aver informato gli interessati che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a 
formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 

COGNOME NOME LAUREA SPECIALIZZAZIONE 
CONSEGUITA AFFILIAZIONE E CITTÀ 

 ASCARI CHIARA Infermieristica Infermieristica AOU Modena 

 BANDIERI ELENA Medicina e Chirurgia Oncologia AOU CARPI 

BERTI  ANDREA Medicina e chirurgia  Oncologia Università degli studi di Brescia 

BERTOLINI FEDERICA Medicina e chirurgia  Oncologia AOU Modena 
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BORDI PAOLA Medicina e chirurgia Oncologia AOU PARMA 

CALZOLARI ERICA Infermieristica Infermieristica AOU Modena 

COSTANTINI ANNA Psicologia Psicoterapia Clinica Villa Margherita - Roma 

DAVOLIO MARIA CRISTINA Medicina e chirurgia Medicia legale AUSL Modena 

DEPENNI ROBERTA Medicina e chirurgia Oncologia AOU PARMA 

DOMINICI  MASSIMO Medicina e chirurgia Oncologia Policlinico Modena 

FILIPPINI DARIA MARIA Medicina e chirurgia Oncologia Policlinico Sant’Orsola - Bologna 

FIORANI CLAUDIA Medicina e chirurgia Oncologia Centro Oncologico Modenese 
Pollcllnlco Modena 

FOLLONI SARA Infermieristica Infermieristica AOU Modena 

FRAZZETTA MARIA Infermieristica Infermieristica AOU Modena 

GIUSTI RAFFAELE  Medicina e chirurgia Oncologia Azienda Ospedaliero – 
Universitaria Sant’Andrea – Roma 

LONGO GIUSEPPE Medicina e chirurgia Oncologia AOU Modena 

MANZINI SARA Infermieristica Infermieristica AOU Modena 

MATTIOLI FRANCESCO Medicina e Chirurgia Oncologia AOU Modena 

NAPOLITANO MARTINA Medicina e Chirurgia Oncologia AOU Modena 

PARRETTI GIULIA Infermieristica - ATT 
(Associazione Tumori Toscana) 

PORZIO GIAMPIERO Medicina e Chirurgia Ginecologia e ostetricia ATT 
(Associazione Tumori Toscana) 

POTENZA LEONARDO Medicina e Chirurgia Ematologia Università degli studi di Modena 

TISEO MARCELLO Medicina e chirurgia Oncologia Università degli studi di Parma 

VALORIANI FILIPPO Dietista - AOU Modena 
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